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Resolucion Ejecutiva Regional
278 -2026-GRHIGR.

Huanuco, 13 MAY) 2026
VISTO:

El Informe Legal N° 000359-2026-GRH/GRAJ, de fecha 07 de mayo de 2026, con
Reg. Doc: 07204957 y Reg. Exp: 03799137, emitido por el Gerente Regional de Asesoria
Juridica, el escrito de queja administrativa por defecto de tramitacién presentado por don
Charles Jiammy Alcedo Diaz, la Resolucion Gerencial General N° 192-2026-GRH/GGR,
de fecha 17 de abril del 2026, emitida por la Gerencia General Regional, y;

CONSIDERANDO:
Que, los Gaobiernos Regionales emanan de la voluntad popular, son personas

juridicas de derecho publico con autonomia politica, econdémica y administrativa teniendo
por mision orgamzar la gestlon pubhca regional de acuerdo a sus competencias

exclasiva ratesysectorrates:

~ para la contnbucron al desarrollo integral y sostenlble de la reglon sus normas y
- disposiciones se rigen por los principios de exclusividad, territorialidad, legalidad y
simplificacion administrativa;

Que, con escrito de fecha 06 de abril del 2026, el administrado CHARLES JIAMMY
ALCEDO DIAZ, presenta queja administrativa por defecto de tramitacion (por no
conceder recurso de apelacion) en contra de la servidora NAMI FLORIDA PONCE por no
elevar su recurso de apelacion y los actuados al Tribunal del Servicio Civil (Lima);

Que, mediante Informe Legal N° 000291-2026-GRH/GRAJ, de fecha 16 de abril del
2026, se emite pronunciamiento sobre el pedido presentado por don Charles Jiammy
Alcedo Diaz;

Que, mediante Resolucion Gerencial General N° 192-2026-GRH/GGR de fecha 17
de abril del 2026, se resolvié Declarar Fundada la queja administrativa por defecto de
tramitacion interpuesto con fecha 06 de abril del 2026 por el sefior Charles Jiammy Alcedo
Diaz (...);

Que, de conformidad con el articulo 191° de la Constitucion Politica del Perq,
modificada por la Ley N° 27680 — Ley de la Reforma Constitucional, concordante con el
articulo 2 de la Ley N° 27867 - Ley Organica de Gobiernos Regionales: "Los Gobiernos
. Regionales, gozan de autonomia politica, economica y administrativa en asuntos de su
-\\ competencia (...)"

Que, en concordancia con el precepto Constitucional indicado, el articulo 8° de |a Ley
N° 27783 — Ley de Bases de la Descentralizacion, establece que: "La Aufonomia es el
Derecho y la capacidad efectiva del gobierno en sus tres niveles, de normar, regular y
administrar los asuntos publicos de su competencia (...)", en tal sentido, el articulo 9.2
del mismo cuerpo normativo sefiala que: "La Autonomia Administrativa: es la facultad de
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organizarse intemamente (...)";

Que, cabe mencionar con respecto a la Nulidad de Oficio que refiere el TU.O de la
Ley N° 27444, pues a ello debe distinguirse la nulidad de oficio de aquella que es
declarada a partir de la peticion de un administrado. La primera (nulidad de oficio)
constituye en si misma un mecanismo de revision de oficio de la administracién
publica, esto es, una prerrogativa de la administraciéon, mientras que la segunda
surge a pedido del administrado, en el marco de la revisién que brindan a través de los
recursos impugnativos formulados por los administrados (Recurso de Reconsideracion
y/o Apelacion), pues en si misma la nulidad de oficio no constituye un recurso
impugnativo;

Que, la competencia para revisar de oficio un acto administrativo y declarar su
nulidad ha sido delimitada en el Texto Unico Ordenado de la Ley N° 27444, numeral 11.2
del articulo 11, que sefiala, “La nulidad de oficio serd conocida y declarada por la
autoridad superior de quien dicté el acto. Si se tratara de un acto dictado por una
autoridad que no esta sometida a subordinacion jerarquica, la nulidad se declarara por
resolucion de la misma autoridad” y en el numeral 2 del articulo 213 de la norma citada,
establecen como regla general que la potestad para anular de oficio los actos
administrativos no recae en el mismo funcionario o servidor que emitié el acto viciado,
sino que recae en el superior inmediato de éste;

Sobre el Procedimiento de Nulidad del acto administrativo

Qae; ~confarme af- Texto-Unico-ordenado-—de - ta-tey N—27444=aprobado por
Decreto Supremo N° 004-2019-JUS, prevé la posibilidad de que la Administracion
Publica, puede enmendar sus errores en virtud al principio de autotutela administrativa,
lo que supone una garantia tanto para la propia Administracion Publica como para los
administrados; estableciendo mecanismos que permiten a la Administracion revisar sus
actos administrativos, de oficio o a peticion de parte; siendo tres los supuestos en los que
se pone de manifiesto esta potestad: la rectificacién de errores materiales, la NULIDAD
y la revocacion;

Bajo la misma linea, se debe recordar que todo acto administrativo se presume
valido (presuncién iuris tantum), en tanto la nulidad no sea declarada por autoridad
administrativa competente;

Que, segun el articulo 10 del TUO de la LPAG, son causales de nulidad: “Son
vicios del acto administrativo, que causan su nulidad de pleno derecho, los siguientes: 1.
La contravencion a la Constitucion, a las leyes o a las normas reglamentarias; 2. El
defecto o la omision de alguno de sus requisitos de validez, salvo que se presente
alguno de los supuestos de conservacion def acto a que se refiere el articulo 14; 3. Los
actos expresos o los que resulten como consecuencia de la aprobacion automatica o por
silencio administrativo positivo, por los que se adquiere facultades, o derechos, cuando
son contrarios al ordenamiento juridico, o cuando no se cumplen con los requisitos,
documentacion o tramites esenciales para su adquisicion y 4. Los actos administrativos
que sean constitutivos de infraccion penal, o que se dicten como consecuencia de la
misma’;

Que, en torno a la competencia para declarar la nulidad conforme al numeral 2
del articulo 11 del TUO de la LPAG se tiene que “11.2 La nulidad de oficio sera conocida
y declarada por la autoridad superior de quien dicté el acto. Si se tratara de un acto
dictado por una autoridad que no esta sometida a subordinacion jerarquica, la nulidad se
declarara por resolucién de la misma autoridad. La nulidad planteada por medio de un
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recurso de reconsideracion o de apelacion sera conocida y declarada por la autoridad
competente para resolverio”;

Que, el numeral 2 del articulo 3 del TUO de la LPAG, prescribe "Son requisitos
de validez de los actos administrativos: (...) 1. Competencia. - Ser emitido por el rgano
facultado en razén de la materia, territorio, grado, tiempo o cuantia, a través de la
autoridad regularmente nominada al momento del dictado y en caso de organos
colegiados, cumpliendo los requisitos de sesion, quérum y deliberacion indispensables
para su emision”,

Esta se entiende, como el conjunto de atribuciones de los érganos y entes que
componen el Estado, las mismas que son precisadas por el ordenamiento juridico. Por
ello, para que el acto administrativo sea valido tiene que ser emitido por el érgano
! facultado en razén de la materia, territorio, grado, tiempo o cuantia, a través de la
autoridad administrativa establecida para tal efecto;

Que, ahora bien, siguiendo lo prescrito por el articulo 169°" del Texto Unico
Ordenado de la Ley N° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo General, aprobado
mediante Decreto Supremo N° 004-2019-JUS, en adelante el TUO de la Ley N° 27444,
la queja es un medio correctivo para todas aquellas actuaciones u omisiones de parte de
la autoridad administrativa durante la tramitacion de un procedimiento que impliquen
defectos en su tramitaciéon, verbigracia, paralizacién, desvio de competencia o
vulneracién de los plazos legalmente establecidos. En este sentido, de la lectura del

citado dispositivo se infiere que la queja debera ser articulada por el quejoso dentro del

procedimiento administrativo (“en cualquier momento”) y resuelta por el superior
. jerarquico de la autoridad administrativa ante la cual se tramite, hasta antes de la
! emision de la resolucion que pone fin al procedimiento;

Que, se aprecia del Articulo 27° del Reglamento de Organizacién y Funciones del
Gobiemo Regional de Huanuco, que la Sub Gerencia de Gestion de Recursos
Humanos es la unidad organica responsable de organizar, coordinar y ejecutar las
acciones de gestion del Sistema Administrativo de Gestion de Recursos Humanos.
Depende de la Gerencia Regional de Administracién;

Siendo ello asi, se aprecia que la Gerencia Regional de Administracion tiene la
condicion de superior jerarquico de la Sub Gerencia de Gestion de Recursos Humanos,
(6rgano contra el cual se interpuso la queja por defecto de tramitacion); siendo la
instancia competente para pronunciarse sobre el recurso de queja presentado por el
administrado Charles Jiammy Alcedo Diaz y no la Gerencia General Regional, por lo que
la Resolucion Gerencial General N° 192-2026-GRH/GGR de fecha 17 de abril del 2026
carece de validez por causal de falta de competencia, y por tanto se encuentra inmersa

' Decreto Supremo N° 004-2019-JUS, que aprueba el Texto Unico Ordenado de la Ley N° 27444, Ley del Procedimiento
Administrativo General

“Articulo 169.- Queja por defectos de tramitacidn

169.1 En cualquier momento, los administrados pueden formular queja contra los defectos de tramitacidn y, en especial, los que
supongan paralizacién, infraccion de los plazos establecidos legalmente, incumplimiento de los deberes funcionales u omision
de trdmites que deben ser subsanados antes de la resolucidn definitiva del asunto en la instancia respectiva.

169.2 La queja se presenta ante el superior jerdrquico de la autoridad que tramita el procedimiento, citdndose el deber infringido
y la norma que lo exige. La autoridad superior resuelve la queja dentro de los tres dias siguientes, previo traslado al quejado, a
fi n de que pueda presentar el informe que estime conveniente al dia siguiente de solicitado.

169.3 En ningtin caso se suspenderd la tramitacién del procedimiento en que se haya presentado queja, y la resolucién serd
irrecurrible.

169.4 La autoridad que conoce de la queja puede disponer motivadamente que otro funcionario de similar jerarquia al quejado,
asuma el conocimiento del asunto.

169.5 En caso de declararse fundada la queja, se dictardn las medidas correctivas pertinentes respecto del procedimiento, y en
la misma resolucién se dispondrd el inicio de las actuaciones necesarias para sancionar al responsable.”



' gl o “Afio de la Esperanza y el
ﬁ H UAN U Co Fortalecimiento de la Democracia”

pera o gand

en causal de nulidad, establecido en los literales 1) del articulo 3° y literal 2) del articulo
10 del TUO de la LPAG2. Por lo que el acto administrativo aludido debe ser declarado
NULO en todos sus extremos;

Que, en el caso que nos ocupa el drgano competente para conocer del recurso
de queja presentado por el administrado viene a ser la Gerencia Regional de
Administracion por ser inmediato superior de la Sub Gerencia de Gestién de Recursos
Humanos, y no la Gerencia General Regional, por lo que debe remitirse los actuados a
la Gerencia Regional de Administracion, a fin de que la misma se avoque al conocimiento
y pronunciamiento de la queja por defecto de tramitacion, presentado por el administrado
Charles Jiammy Alcedo Diaz;

Que, en tanto los procedimientos administrativos se rigen, entre otros, por los
Principios de Legalidad y el Debido Procedimiento Administrativo, previstos en los
numerales 1.1) y 1.2) del Articulo IV del Titulo Preliminar del TUO de la Ley N° 27444 -
Ley del Procedimiento Administrativo General, mediante los cuales las autoridades
administrativas deben actuar con respeto a la Constitucién, la ley y al derecho, dentro de
las facultades que le estén conferidas, y que los administrados gozan de todos los
derechos y garantias inherentes al debido procedimiento administrativo;

Que, en uso de las facultades y atribuciones otorgadas mediante la Ley N° 27867,
Ley Organica de Gobiernos Regionales, modificada por la Ley N° 27902 y por el
Reglamento de Organizacién y Funciones vigente del Gobierno Regional Huanuco,
aprobado con Ordenanza Regional N° 013-2023-GRH-CR;

SE RESUELVE:

Articulo Primero.- Declarar NULA DE OFICIO la Resolucién Gerencial General
N° 192-2026-GRH/GGR de fecha 17 de abril del 2026 en todos sus extremos, expedido
por la Gerencia General Regional, por los fundamentos descritos en el presente
documento.

Articulo Segundo.- REMITASE los actuados a la Gerencia Regional de
Administracion, en su condicion de superior inmediato de la Sub Gerencia de Gestién de
Recursos Humanos a fin de que en ejercicio de sus competencias se avoque conforme

4 Decreto Supremo N° 004-2019-JUS, Texto Unico Ordenado de la Ley N° 27444 Ley del Procedimiento

Administrativo General

Articulo 3.- Requisitos de validez de los actos administrativos
Son requisitos de validez de los actos administrativos:
1. Competencia.- Ser emitido por el drgano facultado en razén de la materia, territorio, grado, tiempo o cuantia,
a través de la autoridad regularmente nominada al momento del dictado y en caso de érganos colegiados,
cumpliendo los requisitos de sesién, quérum y deliberacion indispensables para su emision.
2. Objeto o contenido.- Los actos administrativos deben expresar su respectivo objeto, de tal modo que
. pueda determinarse inequivocamente sus efectos juridicos. Su contenido se ajustara a lo dispuesto en el

d ordenamiento juridico, debiendo ser licito, preciso, posible fisica y juridicamente, y comprender las cuestiones
surgidas de la motivacion.
3. Finalidad Publica.- Adecuarse a las finalidades de interés pablico asumidas por las normas que otorgan las
facultades al érgano emisor, sin que pueda habilitirsele a perseguir mediante el acto, aun encubiertamente, alguna
finalidad sea personal de la propia autoridad, a favor de un tercero, u otra finalidad publica distinta a la prevista en la
ley. La ausencia de normas que indique los fines de una facultad no genera discrecionalidad.
4. Motivacion.- El acto administrativo debe estar debidamente motivado en proporcién al contenido y conforme al
ordenamiento juridico.
5. Procedimiento regular.- Antes de su emision, el acto debe ser conformado mediante el cumplimiento del
procedimiento ad
ministrativo previsto para su generacion.
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.,‘:al presente caso sobre queja administrativa por defecto de tramitacion.

Articulo Tercero.- ENCARGAR a la Gerencia Regional de Asesoria Juridica el
deslinde de las responsabilidades a que hubiera respecto a los funcionarios y/o
servidores, por la emision de la Resolucion Gerencial General N° 192-2026-GRH/GGR
de fecha 17 de abril del 2026.

Articulo Cuarto.- TRANSCRIBIR la presente Resolucién, a la Gerencia Regional
de Administracion, al interesado y demas Organos Estructurados del Gobierno Regional
Huanuco.

REGISTRESE, COMUNIQUESE Y ARCHIVESE.

/”mf Jugn Siv nPi (dul dins
GUBER ADOR fe)







